
Odoo Software Reseller Suite
Este documento presenta una visión general de la Odoo Software Reseller Suite, una solución diseñada para 

optimizar las operaciones de revendedores de software. A través de su gestión eficiente de licencias, facturación 

integrada y soporte técnico centralizado, esta herramienta permite a los revendedores mejorar su experiencia de 

cliente y escalar su negocio de manera sostenible. A continuación, se detallan los beneficios, el alcance del servicio, el 

proceso de trabajo y los entregables asociados.



1. Introducción
En Goodman, accede a Odoo Software Reseller Suite, la solución perfecta para revendedores de software. Esta 

herramienta integral facilita la administración de licencias, facturación y soporte técnico, permitiéndote ofrecer una 

experiencia de cliente excepcional. Con nuestro servicio, optimizas tus operaciones internas y creces de manera 

sostenible como revendedor, asegurando que cada proceso esté alineado con tus objetivos comerciales.



2. Beneficios del Servicio

1 Gestión Eficiente de Licencias
Administración automatizada de licencias de 

software.

2 Facturación y Pagos Integrados
Control preciso de cobros, renovaciones y 

vencimientos.

3 Soporte Técnico Centralizado
Seguimiento y resolución de incidencias de 

clientes.

4 Optimización de Procesos Internos
Automatización de flujos de trabajo para mayor 

eficiencia.

5 Control de Inventario de Software
Registro y monitoreo de productos 

comercializados.

6 Escalabilidad y Crecimiento
Herramientas adaptables para expandir el negocio.



3. Alcance del Servicio
Incluye:

Implementación y configuración de Odoo Software Reseller Suite.

Personalización de flujos de trabajo y gestión de licencias.

Integración con pasarelas de pago y facturación electrónica.

Capacitación inicial para usuarios y administradores.

Acceso a reportes detallados y métricas de ventas.

No Incluye (Servicios adicionales disponibles):

Desarrollo de integraciones personalizadas fuera del alcance inicial.

Adaptaciones avanzadas a procesos internos específicos.

Capacitación continua posterior a la implementación.



4. Proceso de Trabajo

1Discovery (2 semanas)
Análisis de necesidades y objetivos del 

negocio.

Revisión de procesos actuales de gestión de 

software.

Definición de requisitos y funcionalidades 

clave.

Documento de discovery.

2 Ejecución (4 semanas)
Configuración y personalización de Odoo 

Software Reseller Suite.

Integración con sistemas de pago y 

contabilidad.

Pruebas de funcionalidad y ajustes en 

tiempo real.

Reuniones de ejecución para validar 

avances.
3Delivery (2 semanas)

Pruebas finales y verificación del sistema.

Capacitación del equipo en el uso de la 

plataforma.

Entrega de documentación técnica y 

manuales de usuario. 4 Post Delivery (Continuo)
Monitoreo: Evaluación del desempeño del 

sistema y ajustes menores.

Actualización de herramientas: Mejoras en 

funcionalidad y seguridad.

Soporte Continuo: Resolución de dudas y 

asistencia técnica.



5. Entregables y Cronograma

Documento de análisis y 
planificación inicial

Detalle completo de las 

necesidades y requisitos 

específicos del revendedor.

Configuración 
personalizada de Odoo 
Software Reseller Suite
Sistema adaptado a las 

necesidades específicas del 

negocio.

Reportes y métricas de 
desempeño

Datos precisos para evaluar el 

rendimiento de la plataforma.

Manual de usuario y guía de capacitación
Documentación completa para el uso efectivo del 

sistema.

Acceso a soporte técnico post-
implementación

Asistencia continua para resolver dudas y problemas 

técnicos.



Links de Videos de Apoyo (Parte 1)

Conocimiento

" link Conocimiento: 

https://www.youtube.co
m/watch?

v=ahssNn4VKNs

Proyecto

" link Proyecto: 

https://youtu.be/T45Jo3
s_Pt4

Estudio

" link Estudio: 

https://youtu.be/NxrNK
WW5L7E

Suscripciones

" link Suscripciones: 

https://youtu.be/I4Cjqi97
JS0

Discusión
" link Discusión: 

https://youtu.be/EMAWv

syu3cI

Planificación
" link Planificación: 

https://youtu.be/BM8zmnN

pNuo
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Links de Videos de Apoyo (Parte 2)

Ventas
" link Ventas: 

https://youtu.be/IwvVR2

H7gvE

Empleados
" Empleados: 

https://youtu.be/X0oPzF

w8JpI

Facturación
" link Facturación: 

https://youtu.be/QAKwr4

8Fhvc

Compras
" link Compras: 

https://youtu.be/zvWPPV

QSwOY

Contabilidad
" link Contabilidad: 

https://youtu.be/_1PBI43fu

No

https://youtu.be/IwvVR2H7gvE
https://youtu.be/IwvVR2H7gvE
https://youtu.be/X0oPzFw8JpI
https://youtu.be/X0oPzFw8JpI
https://youtu.be/QAKwr48Fhvc
https://youtu.be/QAKwr48Fhvc
https://youtu.be/zvWPPVQSwOY
https://youtu.be/zvWPPVQSwOY

