Implementacion de Agente de IA

En Goodman, implementamos agentes de |IA que potencian la automatizaciéon y optimizan tus procesos
empresariales. Mediante un anélisis detallado, personalizamos la solucién segln las necesidades especificas de tu
negocio. Nuestro servicio incluye la configuracion de los agentes en nuestra plataforma, capacitacion para tu equipo
y pruebas rigurosas para garantizar un rendimiento 6ptimo. Ademas, ofrecemos un modelo de suscripcioén flexible

que permite acceso a tecnologia avanzada, supervisidn continua y soporte técnico especializado, asegurando una

implementacién sostenible y efectiva.
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Beneficios del Servicio

Automatizacién eficiente Personalizacion avanzada Capacitacion integral
Reduccidn de tareas repetitivas y Configuracion de agentes de IA Formacidon de equipos para un
optimizacion de recursos. adaptados a las necesidades de uso eficaz del sistema.

tu negocio.
Supervision y soporte continuo Modelo flexible de suscripciéon
Monitoreo de rendimiento y asistencia técnica Acceso a tecnologia avanzada sin inversiones
especializada. iniciales elevadas.
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Aplicaciones Implementadas
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App de Tablero Odoo Agente de IA en Chat Agente de IA en Llamada
Plataforma centralizada para Interaccién automatizada para Asistente virtual para optimizar la
monitoreo y gestion de datos. atencién al cliente y soporte interno.  comunicacién via telefénica.
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Configuracion y Capacitacion

Configuracion y Capacitacion inicial
personalizacion de flujos de . .
. e Entrenamiento a los usuarios
trabajo
clave.
L DeﬁniCién de parémetl’os y ° Guias de uso y mejores
reglas de automatizacion. practicas.

e Ajustes especificos segln los

procesos empresariales.

No Incluye (Servicios adicionales disponibles)

e Desarrollo de integraciones personalizadas fuera del alcance inicial.
e Reentrenamiento avanzado de modelos post-implementacion.

e Analisis de datos especificos fuera del servicio base.

Acceso a reportes y métricas
de rendimiento

Panel de analisis con
indicadores clave de
desempeno.

Informes detallados para toma
de decisiones estratégicas.
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Proceso de Trabajo - Fase
Inicial

Discovery Phases

Discovery (2 semanas)

e Revision de procesos actuales y necesidades del

negocio.
! e Reuniones de discovery.
e Validacion de datos y fuentes de informacion.
e Documento de discovery.
Ejecucion (4 semanas)
e Configuracion de aplicaciones y agentes.
2 e Actualizacién de informacidn en la plataforma.

Reuniones de ejecuciodn.

Actualizacién y ajustes de flujos de trabajo.
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Proceso de Trabajo - Fase Final

Delivery (2 semanas)

e Pruebas vy verificacién de funcionamiento.
1 e Validacién del sistema.

e Documento de entrega.

e Capacitaciéon del equipo.

Post Delivery (Continuo)

e Monitoreo: Seguimiento del desempefio y ajustes necesarios.
e Actualizacion de herramientas: Mejora continua de la plataforma.

e Soporte Continuo: Resolucién de incidencias y nuevas configuraciones.
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Entregables y Cronograma

Listado de entregables

e Documento de discovery con analisis de
necesidades.

e Configuracion y personalizacién de agentes de IA.
e Acceso ala App de Tablero Odoo y agentes de IA.

e Reportes de rendimiento y métricas clave.

e Sesiones de capacitacion y documentacion de uso.

e Plan de monitoreo y soporte técnico.

Tiempo de implementacion

8 semanas
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Links de Videos de Apoyo

1 App de Tablero 2 Agente de IA de Chat 3 Agente de [A en
https://www.youtube.com/w https://www.youtube.com/w Llamada
atch? atch?v=wKD46xmWiJ4 Odoo VolIP Product Tour |

v=wQ8aEkWmvBU&t=14s

Integrate Voice calling_

anywhere in Odoo!
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