
Implementación Conexión API
Este documento describe los detalles de la Implementación Conexión API, una solución diseñada para integrar 

sistemas externos con nuestros servicios de Goodman, facilitando el acceso seguro a datos y la automatización de 

procesos para optimizar la gestión de la información. Este documento explica los beneficios, el alcance, el proceso de 

trabajo y los entregables de la implementación.
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Beneficios del Servicio

Integración fluida: Conexión eficiente entre sistemas externos y nuestras plataformas.

Automatización de procesos: Reducción del trabajo manual y errores en la gestión de datos.

Actualización en tiempo real: Sincronización inmediata de datos entre plataformas.

Seguridad garantizada: Implementación de protocolos de seguridad para la transmisión de datos.

Optimización del rendimiento: Mejora en la eficiencia operativa y toma de decisiones basadas en datos 

actualizados.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Alcance del Servicio

Incluye:
Aplicaciones implementadas.

Configuración y personalización de flujos de trabajo.

Capacitación inicial para el uso y seguimiento del sistema.

Acceso a reportes detallados y métricas de rendimiento.

No Incluye (Servicios adicionales disponibles):
Desarrollo de integraciones personalizadas más allá de las definidas en el alcance inicial.

Reentrenamiento avanzado de modelos después de la implementación.

Análisis de datos específicos para áreas no contempladas en el servicio base.
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Proceso de Trabajo

Discovery (1 semana)
El proceso de descubrimiento es esencial para entender las necesidades específicas de cada proyecto y determinar 

el alcance preciso de la implementación. Durante esta fase se realizan las siguientes actividades:

Revisión de procesos actuales y necesidades específicas.

Reuniones de discovery con el equipo de Goodman para comprender sus requisitos de integración.

Validación de datos y fuentes de información, asegurando que la información esté completa y actualizada.

Elaboración de un documento de descubrimiento que resume los hallazgos y define el plan de acción.

Ejecución (1 semana)
Una vez que se define el alcance del proyecto, se inicia la fase de ejecución, donde se lleva a cabo la configuración e 

implementación de la conexión API:

Configuración de las aplicaciones necesarias para la integración, incluyendo la configuración de la conexión API.

Actualización de información en la plataforma de Goodman, asegurando que los datos relevantes estén 

sincronizados.

Reuniones diarias de ejecución para monitorear el progreso y resolver cualquier problema.

Actualización constante de la información para mantener el equipo de Goodman al tanto del avance del proyecto.
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Proceso de Trabajo (Continuación)

Delivery (2 semanas)
La fase de entrega finaliza con la entrega del proyecto al cliente, asegurando que cumple con los requisitos 

establecidos. Esta fase incluye:

Pruebas exhaustivas de la conexión API para garantizar un funcionamiento correcto y estable.

Verificación de la integración con las plataformas de Goodman para asegurar que la información se sincroniza 

correctamente.

Validación de la implementación con el equipo de Goodman para asegurar que cumple con sus necesidades.

Elaboración de un documento de entrega que resume los resultados de la implementación, incluyendo la 

configuración final, los detalles de la conexión API y las instrucciones de uso.

Capacitación inicial para el equipo de Goodman sobre el uso y seguimiento del sistema de conexión API.

Post Delivery (1 semana)
La implementación de la conexión API no termina con la entrega del proyecto. Se debe proporcionar un servicio post-

venta para garantizar que el sistema funcione correctamente y se adapte a las necesidades del cliente. Esto incluye:

Monitoreo constante del desempeño de la conexión API para identificar cualquier problema o área de mejora.

Actualización de las herramientas de conexión API para asegurar que se mantienen actualizadas y compatibles 

con las plataformas de Goodman.

Soporte continuo para el equipo de Goodman, incluyendo la resolución de dudas, incidencias y asistencia con 

nuevas configuraciones.
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Entregables y Cronograma
El proyecto de implementación de la conexión API se divide en varias etapas, con un cronograma detallado que define 

las actividades y los plazos de entrega.

Etapa Tarea Entregable Plazo

Discovery Reuniones de 

descubrimiento

Documento de 

descubrimiento

1 semana

Ejecución Configuración de 

aplicaciones

Conexión API 

configurada

1 semana

Delivery Pruebas Informe de pruebas 2 semanas

Post Delivery Monitoreo del sistema Informes de monitoreo 1 semana
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Cronograma de 
Implementación

1 Discovery

1 semana

2 Ejecución

1 semana

3 Delivery
2 semanas

4 Post Delivery
1 semana
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Resumen
La Implementación Conexión API es una solución estratégica para Goodman que ofrece numerosos beneficios para la 

gestión de información. Al integrar sistemas externos y automatizar procesos, la solución permitirá una mayor 

eficiencia operativa, acceso a datos en tiempo real y una toma de decisiones más informada. Este proyecto se 

desarrollará en etapas bien definidas, con un cronograma claro que asegura la entrega exitosa de la solución.
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